[bookmark: _GoBack][bookmark: _Toc60751018]附件: 
超星学习通考试操作指南

注意事项：
1. 一定要绑定学号，不绑定学号的学生无法收到试卷。（绑定教程在“登录学习通”步骤查看）
2. 登录密码错误的学生，可以使用短信验证码方式登录、或者自行找回密码。
3. 考试过程中如遇到手机死机，无响应，学生可以自行重启手机，登陆学习通考试即可。如遇到学习通程序无响应，可关闭学习通再次打开即可。
4. 考前人脸识别如遇到无法识别问题，可跳过识别进入考试。
5. 如果还有其他问题的学生，请加老师微信16608954218。
一、下载学习通
(1) [bookmark: _Toc2004648]下载安装
目前，超星学习通支持Android和IOS两大移动操作系统。下载安装超星学习通前，请确定您的设备符合系统要求。
您可以通过以下途径下载安装超星学习通：
①应用市场搜索“学习通”，查找到图标为[image: IMG_256]的App，下载并安装。
②扫描下面的二维码，跳转到对应链接下载App并安装（如用微信扫描二维码请选择在浏览器打开）。
[image: ]

③移动设备浏览器访问链接http://app.chaoxing.com/，下载并安装App。 
注意：Android系统用户通过②③两种方式下载安装时若提示“未知应用来源”，请确认继续安装；IOS系统用户安装时需要动态验证，按照系统提示进行操作即可。
(2) [bookmark: _Toc25391][bookmark: _Toc2004649]登录学习通
①新用户
点击“新用户注册”按提示步骤完成注册步骤并按照页面提示，正确的输入学号。完成后点击“验证”即可。
[image: ] [image: ]
[image: ] [image: ]
	
②已注册用户直接输入手机号和密码登录，或点击右下角“手机号快捷登录”按照提步骤完成登录。（登录后可点击右下角“我”-“设置”-账号管理，在“单位”处查看学校学号信息是否正确。如未绑定，请点击下方的添加单位进行绑定）
[image: f857bea5c07b0182802d8b412729467][image: 7581a01a102144f4423e6d2c5d61a26][image: 50e3279b77271cccc811bc117914423]

二、进入考试
(1) [bookmark: _Toc60751019]方式一：通过通知进入考试
如学校发起了考试通知，也可通过收件箱，点击相应考试通知进入考试。
[image: 00d3c48d5027e7e2c233d86306cca9d][image: 88a03da3ae8802b5dd52909ebe14974][image: b53c4a021b6507535f06fd6a6229dbe]


进入答题界面后，点击上一题下一题可切换题目，点击作答页面上方的答题卡，可以快速地切换到需要作答的题目。题目答完后点击“交卷”按钮，选择“确定”即可提交试卷。 
[image: ] [image: ] [image: ] [image: ]
(2) [bookmark: _Toc60751020]方式二：通过模块进入考试
1）通过“首页”-“考试”，考试列表中找到相应的科目考试，采集图像进入答题界面。
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